REKLAMUJACY PRZYIMUJACY REKLAMACIE

Firma e
AIES, TEL. e
Data Zakupu  ..ooooiiiiieeete e
Numer Faktury Vat .......ccccoeoveiiiiiiieciecieeeeeeee e ( pieczatka nagtéwkowa sprzedawcy)
MI€JSCOWOSC...convieneieiieieeiieieeieeee e data......coooeieeiiieieee,
ZGLOSZENIE REKLAMACJI NR....uceeeeeesscnnnns
1) INAEKS 1 NAZWA CZESCI: vviivviviiiiiiieriieieeieesteetreettesebeetbestbestaestaesseessaessaesseasseasseasseesseesseassesssesssesssesssessenses
TIOSE: o szt. /kpl.
2) Dane POJAZAU: .eoeviieiieiieieee ettt eeeereese et e e et st e st et e ne et e beenteenteenne
marka, model i typ poj. rok produkcji/ data pierwszej rej.
nr nadwozia / podwozia pojemnos¢ / nr silnika poj.
3)Data: e e
montazu czgsci demontazu czgsci
4) Stan HCZNTKA:  coovicciiicie e cceeceecieeeies e eaee s
przy montazu czesci przy demontazu czesci
5) Kto montowat czes¢:
o Uzytkownik 0 Warsztat samoch.

pieczatka warsztatu, data, podpis
6) Kto i kiedy stwierdzit usterk¢: o Uzytkownik 0 Warsztat samoch. 0O W trakcie eksploatacji
O Przed montazem o W czasie montazu czesci O Po kolizji

7) Przyczyna reklamacji (doktadny opis usterki, ew. wyniki badan, opinia
TWATSZEATUL) T .eveeeureeiriesieeeteesteesteeesteeeseessseessseeasseeanseeanseeassaeanseeassaeasseeanseesnsseasssesnsseessaesnseeenssesnssenssseensseensseensns

8) Kto demontowat czgsc:
o Uzytkownik 0 Warsztat samoch.

pieczatka warsztatu, data, podpis
9) Czy samochdd posiada instalacje gazows :
o tak O nie

Formularz reklamacyjny nalezy wypelni¢ w catosci (wszystkie punkty). W przypadku niepetnego wypehienia formularza reklamacja bedzie
odrzucona. Czas rozpatrzenia reklamacji jest uzalezniony od szybkosci dziatania Dziatu Kontroli Jakosci producenta, w przypadku gdy siedziba
producenta rozpatrujacego niniejsza reklamacj¢ znajduje si¢ poza granicami Polski stosownie do § 19 pkt. 1 rozporzadzenia RM
z dnia 25.06.2002r. (Dz.U. Dz 2002r. Nr 96 poz. 851) w sprawie szczegdtowych warunkow zawierania i wykonywania umow sprzedazy migdzy
przedsigbiorcami, a konsumentami, wyrazam zgod¢ na dtuzszy termin rozpatrzenia niz wynika to z w/w podstawy prawne;.

W PRZYPADKU POMP PALIWA REKLAMUJACY SKEADAJAC SWOJ PODPIS JEDNOCZESNIE WYRAZA ZGODE NA JEJ
ROZCIECIE W CELU ZBADANIA PRZYCZYNY REKLAMACIJI.

KLIENT WYSYEA REKLAMACJE NA SWOJ KOSZT NA ADRES FIRMY GAZELO.

REKLAMACJE UZNANE WYMIENIAMY NA NOWY TOWAR I WYSYLAMY WRAZ Z NAJBLIZSZA
DOSTAWA DO KLIENTA.

REKLAMACJE NIE UZNANE WYSYLAMY WRAZ Z NAJBLIZSZA DOSTAWA DO KLIENTA. W
PRZYPADKU BRAKU ZAMOWIEN REKLAMACJE NIE UZNANE NIE ODEBRANE W CIAGU 30DNI
OD WYDANIA OPINI O REKLAMACJI I POINFORMOWANIU TELEFONICZNYM KLIENTA O
DECYZJI W SPRAWIE REKLAMACJI, REKLAMOWANY TOWAR ODDAJEMY DO RECYKLINGU.

(podpis sktadajacego reklamacje)



